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整体护理在缺铁性贫血护理中的应用体会

赵鸿伟

（阜新市中心医院血液内科，辽宁 阜新 123000）

【摘要】目的 研究和分析整体护理在缺铁性贫血护理中的应用价值。方法 随机选择 2017 年 2 月至 2019 年 1 月我院收治的缺铁性贫血患

者 62 例为研究对象，按数字表法将其分为对照组和观察组，每组 31 例。对照组进行常规护理，观察组在常规护理基础之上实施整体护理，

比较两组患者的治疗依从性情况，对比两组患者的护理满意度。结果 对照组中，治疗依从性较好的患者共有 21 例，依从率为 64.52%，

显著低于观察组的 90.32%（28/31），差异具有统计学意义（χ2=4.7692，P=0.0289）。对照组的护理满意度为 64.52%（20/31），观察组的护

理满意度为 93.55%（29/31），两组之间差异显著，具有统计学意义（P ＜ 0.05）。结论 对缺铁性贫血患者实施以患者为核心的整体护理，

在提高治疗依从性和护理满意度方面，均有不容忽视的积极作用，推广应用的可行性较大。
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Application of Holistic Nursing in Nursing of Iron Deficiency Anemia

ZHAO Hongwei
(Department of Hematology, Fuxin Central Hospital, Fuxin 123000, China)

[Abstract] Objective To study and analyze the application value of holistic nursing in the nursing of iron deficiency anemia. Methods A total of 62 patients 
with iron deficiency anemia admitted to our hospital from February 2017 to January 2019 were randomly selected as the research object and divided into 
control group and observation group with 31 cases in each group according to the numerical table method. The control group received routine nursing, 
while the observation group received overall nursing based on routine nursing. The treatment compliance of the two groups of patients was compared, and 
the nursing satisfaction of the two groups of patients was compared. Results In the control group, there were 21 patients with good treatment compliance, 
the compliance rate was 64.52%, significantly lower than 90.32%(28/31) in the observation group, the difference was statistically significant (χ2=4.7692, 

P=0.0289). The nursing satisfaction of the control group was 64.52%(20/31), and that of the observation group was 93.55%(29/31), the difference between 
the two groups was significant and statistically significant (P＜0.05). Conclusion The implementation of patient-centered holistic nursing for patients with 
iron deficiency anemia plays a positive role in improving treatment compliance and nursing satisfaction, which cannot be ignored. It is feasible to popularize 
and apply it.
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由于铁含量摄入不足，缺铁性贫血易让患者发生胸闷、

头晕、气短等不良反应，严重影响患者的日常生活。为此，对

缺铁性贫血患者实施对症治疗的同时，进行有效护理也显得尤

为重要[1]。整体性护理是临床优质护理模式之一，实施于缺铁

性贫血患者的护理中，能切实改善患者的依从性及满意度。本

文为进一步分析整体护理在缺铁性贫血护理中的应用价值，选

择2017年2月至2019年1月我院收治的缺铁性贫血62例患者为研

究对象，报道如下。

1 资料与方法

1.1 一般资料 随机选择2017年2月至2019年1月我院收治的

缺铁性贫血患者62例为研究对象，将所有患者分为对照组和

观察组，每组31例。对照组中，男性患者16例，女性患者15
例；患者最小年龄为15岁，最大年龄为80岁，平均年龄为

（43.97±6.22）岁；贫血程度：重度患者有6例，中度患者有

10例，轻度患者有15例。观察组中，男性患者17例，女性患者

14例；患者最小年龄为16岁，最大年龄为79岁，平均年龄为

（43.62±6.01）岁；贫血程度：5例患者为重度、9例患者为中

度、17例患者为轻度。纳入与排除标准[2]：参与研究的患者，

均符合缺铁性贫血的临床诊断标准；同时，本文选择的研究对

象均在自愿的情况下参与研究。另一方面，肝脏脾等重要脏器

患有严重疾病、肾功能不全、基础资料有所缺失和治疗依从性

较低等患者不在本文的选择范围之内。使用统计学软件对两组

患者的性别、年龄和贫血程度等一般资料进行对比，无差异

（P＞0.05），可进行比较和研究。

1.2 方法 对照组患者进行常规护理：提醒患者在治疗期间

注意饮食，并定期观察患者的呼吸、血压、脉搏等生命体征 
情况。

在常规护理基础之上对观察组患者实施整体护理，主要

措施为：①心理护理：贫血患者的病程时间较长，由于贫血出

现的不良反应，易导致患者发生焦虑、不安等消极情绪，严重

影响患者的日常生活与工作。为此，护理人员要主动与患者进

行沟通，在了解患者心理诉求的基础上，采取适当方式调整患

者的情绪状态；同时，护理人员还应与患者家属保持良好关

系，并提醒患者家属帮助患者构建战胜疾病的信心，进一步提

高患者的治疗依从性[2]。②知识宣教：贫血的出现与患者的生

活饮食习惯密切相关。为此，护理人员须对患者进行与贫血相

关的知识宣教，提醒患者注意必要事项，降低甚至避免贫血的

出现[3]。③生活护理：在治疗期间，护理人员须对患者的生活

环境进行调节，适当控制湿度与温度，保持治疗环境内的通

风；提醒患者进行必要的休息，防止身体出现过度消耗。④饮
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食干预：护理人员在护理过程中，提醒患者合理饮食，对患者

的饮食情况进行分析，针对其不合理现象进行纠正和改善，指

导患者多摄入含铁丰富的食物，食用瘦肉、豆类和动物肝脏

等，保持患者机体的营养水平[4]。⑤用药护理：空腹服用铁剂

易对患者的胃肠产生强烈刺激，为此，护理人员要提醒患者按

医嘱用药，在用餐后，指导患者合理服用，以此降低不良反应

的发生率。

1.3 观察指标  对两组患者的治疗依从性进行比较，运用

Morisy量表进行调查，主要问题涵盖是否忘记服药、是否不

重视服药、是否在病情好转后停药、是否病情恶化后停药。

其中，答案均为否的患者的治疗依从性较好，有一个或两个

的答案为是的患者为治疗依从性较差[5]。对比两组患者的护

理满意度，向患者分发调查问卷，总分为100分：①完全满

意：＞90分。②基本满意：80~90分。③不满意：＜80分。护

理总满意度=（完全满意病例数+基本满意病例数）/总病例数

×100%[6]。

1.4 统计学处理 使用统计学软件SPSS19.0对所有指标数据进

行处理和分析，其中（x-±s）与（%）表示计量与计数资料，

组间比较由t与χ2检验。P＜0.05表示存在统计学差异。

2 结  果

2.1 两组患者治疗依从性的比较 在对照组中，共有10例患者

的治疗依从性较差，依从率为67.74%；观察组中，仅有3例患

者的治疗依从性较差，依从率高达90.32%，显著高于对照组

（χ2=4.7692，P=0.0289）。

2.2 两组患者的护理满意度比较 对照组中，共有20例患者对

护理措施表示满意，护理总满意度为64.52%；在观察组中，仅

有2例患者表示不满意，护理总满意度为93.55%，显著高于对

照组，差异具有统计学意义（P＜0.05）。见表1。
表1 两组患者的护理满意度比较[n（%）]

组别 n 完全满意 基本满意 不满意 护理总满意度

对照组 31 9(29.03) 11(35.48) 11(35.48) 20(64.52)
观察组 31 17(54.84) 12(38.71) 2(6.45) 29(93.55)

χ2值 7.8838
P值 0.0049

3 讨  论

在日常生活中，因饮食结构不合理等多种因素影响，贫

血的发病率极高，已成为临床中常见的疾病类型之一[6]。而缺

铁性贫血在所有贫血类型中，占比极高，主要由体内存储铁不

足而导致红细胞生成障碍，引发患者出现胸闷、头晕、食欲缺

乏、疲乏烦躁等不良反应，降低了患者的生活质量，影响日常

工作和生活[8]。铁摄入不足、吸收障碍导致营养不足和失血过

多等是导致缺铁性贫血的主要三大因素，且常见于婴幼儿、青

少年、妊娠和哺乳期人群，是影响人们身体健康的风险因素

之一[7]。有研究表明[8]，对缺铁性贫血患者进行有效治疗的同

时，采取科学合理的整体护理，能显著提高患者的治疗依从性

和护理满意度。整体护理作为一种新兴的护理模式，以患者为

核心，根据人体的生理、心理特点构建护理程序和建立护理

观，以此来满足患者精神文化、生理心理等多方面的需求，已

获得众多人士的肯定和认可[9-11]。而且，在正式实施护理计划

之前，对患者的基本信息和影响缺铁性贫血疾病治疗的系列

因素进行分析，实施护理评估，能为科学制定护理计划奠定

坚实基础。通过心理护理，可有效调节患者的情绪状态，减

轻患者的心理压力；通过知识宣教，提高患者对于缺铁性贫

血的疾病认知；通过生活护理，提高患者在治疗期间的舒适

度；通过用药干预，提高患者对于合理用药的认知；通过饮食

护理，提高患者的机体水平，弥补铁含量不足的缺陷[12-14]。本

文研究结果中，实施整体护理的观察组患者，治疗依从率为

90.32%（28/31），显著高于对照组的76.74%（21/31），差异

具有统计学意义（P＜0.05）。此外，对照组的护理总满意度

为64.52%（20/31），显著低于观察组的93.55%（29/31），差

异显著（P＜0.05）。

综上所述，对缺铁性贫血患者实施心理护理、饮食干

预、知识宣教、生活护理和用药干预等整体护理措施，可显著

提高患者的治疗依从性，在提升护理满意度方面，积极作用也

极为明显，值得在临床上应用并进行推广。
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